
データ復旧サービス依頼書

お名前

ご住所

□お電話 □メール □その他連絡先（ ）

ふりがな

□配送（宅急便着払い）★

□ご来店引き取り

□当社にて処分する

（会社の場合）ご担当

メール

記入日       年 月 日

復旧不可能、またはご予算に見合わない等で返却する場合のご希望を選択ください

ご連絡方法

お電話

JOB B2

メーカー

症状・経緯

媒体容量

■ご依頼内容についてご記入ください（おわかりになる限りで結構です）

機種・型番

□当社で用意する（実費）★

□お客様が用意する

□未定（診断後打ち合わせ）

使用OS

重要な復旧

希望データ

□デスクトップ □マイドキュメント □写真 □動画 □メール（種類                  ）

□私は貴社へ預託した物品の返還を受けました

□私は貴社へ預託した物品を貴社に譲渡します

イメージ

年 月 日

□復旧可能 □復旧不可（□対応不可）

□作成

確認ご署名

必要なアカウント名（ ）

※弊社記入欄

■お客様についてご記入ください

■納品、返却方法についてご記入ください

原則として復旧可能なデータはすべて復旧しますが、特に重要なデータがありましたら、ご記入ください。成功報酬制の場合、成功基準となります。

【太枠項目のご記入をお願いします】

障害の状況や経緯をご記入ください

復旧したデータを納品するための媒体です。

お客様で準備する場合、データが入っていないものをご用意ください

・私はデータSOSサービス基本約款、プライバシーポリシーに同意の上申し込みます。

・私はこの障害媒体の正当な所有者またはその正当な代理人です

・障害媒体および障害媒体が内蔵されている機器の原状回復を求めません

・メーカー・販売店の保証を受けられなくなる可能性があります

・当社からの連絡に1か月以上応答がない場合、預り日から6か月を経て預かり品を処分します

・納品用媒体にデータが存在する場合、その消失は保証されません

・診断実施により障害媒体の状態が変化することがあります

・障害媒体にはマイナンバー、児童ポルノは含まれていません

・私は暴力団、暴力団員、反社会的勢力に該当しません

■ご確認事項

□確認しました

□店頭渡し □配送 □処分依頼

サーバ

□作成

□消去済

返却日

〒

返却方法

□消去済

処分媒体 □存在 □消去済

日付 年 月 日

対応状況

※店頭お引渡し用

オーダー □復旧依頼 □診断終了

他預かり品 □電源アダプタ □納品用媒体

□Windows □Mac □スマホ □その他 □不明

※ご記入がない場合は★を選択されたものとしてお取り扱いします
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